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ACICAST supone un avanzado sistema de organización y gestión 

del mantenimiento de habitaciones, dependencias (cocina, salas, 

comedor...) y maquinaria en establecimientos de hostelería y 

restauración. 

Los apartados principales permiten gestionar partes de averías en 

habitaciones o departamentos del hotel, mantenimiento preventivo, planes de calidad (para normativas ISO), etc. 

En cualquier momento podemos consultar el estado de los partes pendientes u obtener un informe de reparaciones 

efectuadas en el pasado, estadísticas por tipos de averías, costes, tiempos consumidos, etc. 

La integración con ACIHOTEL es total, permitiendo efectuar directamente el bloqueo de la habitación con reparaciones 

pendientes en el planning. 

De igual modo, el sistema se integra con la aplicación de control de stock (ACISTOCK) para el descuento de los materiales 

consumidos. 

MÁQUINAS Y PARTES HOJAS DE TRABAJO Y NOTAS A PROVEEDORES 

El concepto "máquinas" en este caso es muy amplio. La 

aplicación permite gestionar tanto aparatos y maquinaria 

reales (neveras, electroválvulas, equipos de aire 

acondicionado...) como ideas o conceptos abstractos 

(pintura del hotel, desinsectación, calendarios especiales 

de limpieza, etc.) 

El asistente del módulo Máquinas permite, de una forma 

muy práctica y funcional, programar el calendario de 

mantenimiento de cada una con la periodicidad deseada. 

Los Partes de trabajo se generan contra una habitación, 

departamento o máquina y se clasifican por tipos de 

avería. Asimismo, se anota la fecha y la hora en que se 

notifica la avería. 

 

Los operarios registran el detalle de su trabajo en las 

Hojas de trabajo asociadas a los Partes, tanto en lo que 

respecta a las operaciones realizadas y al tiempo 

empleado en ellas, como a los materiales utilizados. 

Gracias a ellas, se automatiza el descuento de stock 

de los materiales consumidos, a la vez que permiten 

extraer estadísticas de todo tipo: consumos por tipos de 

averías, tiempos empleados, averías más frecuentes, 

averías más caras, etc. 

Por otra parte, el apartado Notas de máquinas 

permite generar, de forma automática, un informe 

destinado a los proveedores externos responsables de 

los mantenimientos preventivos y/o de las garantías de 

aparatos y maquinarias. 

 

 

Software: ACICAST 
 
Descripción: Mantenimiento y Reparaciones 
 
Actualización: 26/05/05 
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AGENDA Y CALENDARIO 

El calendario-agenda es la opción mas gráfica de ACICAST, y también la mas útil, puesto que se unifican en ella las 

tareas de mantenimiento preventivo, control de calidad, averías diarias, eventos especiales, noticias globales, etc. 

Además, permite múltiples formatos de visualización (semana laboral, semana natural, mes, notas del día...) y 

búsqueda por múltiples criterios de filtrado (prioridades de los partes, técnicos, averías, etc.) 

 

  

 


