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Utilizarea software-ului este intuitiva si permite ca
fiecare client sa-si configureze propriul sistem de
(prin
intermediul barei de instrumente definite). Uneori,

acces imediat a casutelor obisnuite
supervizorul de sistem e cel care defineste nivelele
adecvate de acces la aplicatia fiecarui utilizator, cu
Auditoriul
pentru operatiilor
importante completeaza utilitarele organizatorice ale

ACIHOTEL.

care se obtine o siguranta mai mare.

informatic controlul mai

Sistemul de tarifare poseda posibilitati puternice de
personalizare care il fac adaptabil tuturor situatiilor:
de la tarifari modeste sau preturi de sfarsit de
saptamana la contracte complexe cu cupos, Release,
discounturi si comisioane, promotii, oferte, garantii,

valori etc.

Sistemele de rezervari ofera o totala adaptabilitate,
in diferite sectoare turistice: litoral, oras, munte.

In plus, ACIHOTEL dispune de trei sisteme de
consultare pentru ecran, total interactive: Booking,
Planning si Rack.

Facturarea permite o totala flexibilitate pana la
momentul afisarii facturii pe ecran si modificarea in
orice fel: bonuri de plata sau facturi de ultima ora,
selectia componentelor de facturat, defalcare pe mai
multe facturi si o infinitate de alte posibilitati.

ACIHOTEL acopera principalele necesitati ale
tuturor tipurilor de hoteliere,
apartamente, derivate ale

institutii
centre balneare si
sectorului hotelier, fiind usor configurabil pentru
fiecare caz, oricare ar fi complexitatea acestuia.

Conexiunile sale multiple ii permit conectarea cu

orice contabilitate si cu toate modulele de

conexiuni externe existente pe piata (centrale
telefonice, televiziuni interactive, cartele
magnetice, centrale de conectare, centre de

rezervare, module de control a serviciului tehnic,
terminale de puncte de vanzare si altele).

ACIHOTEL
introducerea datelor sau extragerii informatiilor,

ofera o mare flexibilitate in
reusind sa mentina deschise simultan sarcinile cele
mai utilizate, folosind facilitatile multitasking ale

Windows.

FRONT OFFICE

e Rezervarile  Operatorilor  Turistici, ale
Agentiilor, ale Companiilor si Particularilor.

¢ Planning si Booking interactive.

e Controlul Cupos, Release, previziuni de
vanzare, garantii.

e Sisteme automate de Pre Check-in, Check-in
si Check out.

e Listele de receptie: sosiri, plecari, Rack,
bucatarie, picnic, sala de mese, curatenie.

¢ Raportul oficial al politiei.

¢ Inchierea turei: case, facturare, incasari.

BACK OFFICE

e Gestiunea contractelor si tarifelor.

¢ Previziuni de ocupari viitoare si de productie.
e Rapoarte de ocupare, de cupos,
Booking si Back Booking, credite si vechimea
datoriei.

executii

e Reclamarea de credite.
e Gestiunea avansurilor, surplusuri si incasari.

STATISTICI

e Statistica ocuparilor pe

persoana si nationalitate.

camera, per

e Comparativ intre ani.

e Comisioanele agentilor si centrelor de
rezervari.
o Statistici oficiale INE, Banca Nationala.

e Corespondenta.
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